
 COMUNICAZIONE DEI FLUSSI TURISTICI 

La struttura ha l'obbligo di comunicare, ogni mese, per via telematica i flussi 

turistici (anche in assenza di movimento).   

La comunicazione avviene tramite la procedura on line Turismo5 e deve essere fatta entro il 

giorno 5 del mese successivo a quello di riferimento, per evitare sanzioni. 

 

L'iscrizione al portale è gratuita. Al portale si accede via internet all’indirizzo 

https://turismo5firenze.regione.toscana.it/ inserendo le proprie credenziali. Le credenziali si 

possono richiedere scrivendo all'ufficio statistica della città metropolitana di Firenze, 

all'indirizzo statistica@cittametropolitana.fi.it    

La Città metropolitana di Firenze raccoglie la movimentazione su delega dell’ISTAT e della 

Regione Toscana. Per maggiori informazioni consultare il link: 

https://www.cittametropolitana.fi.it/turismo/statistica-del-turismo 

 

SANZIONI Sono previste multe da € 100,00 a € 600,00 per i titolari o gestori che omettono, 

per più di tre volte nel corso dell'anno solare, di comunicare i dati relativi ai flussi turistici, 

anche in assenza di movimento, o li trasmettono parzialmente o totalmente non compilati. 

 

NORMATIVA: L.R. 20 dicembre 2016, n. 86 e ss.mm.; D.Lgs. 6 settembre 1989, n. 322 e 

ss.mm. 
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