
SETTORE SVILUPPO DEL TERRITORIO

Portafoglio delle attività e dei Servizi

2016-2018



Servizio: Uffici Amministrativi Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Dirigente: Rita Dabizzi

Dipendenti: Mirella Cecchi, Caterina Chini, Maria Teresa Buonavita, Valeria Casella, 

Francesca di Matteo, Gloria Wondrak, Silvi a Sensi

Finalità:

Attività Procedimenti:
Prodotto (es. n° assunzioni, n° buste 

paga,ecc.)
Valore storico

2015 2016 2017 2018

Proposte di deliberazioni Giunta/Consiglio n° delibere 32 35 35 35

Proposte determinazioni  dirigenziali
n° determine

222 230 230 230

Liquidazioni di fatture
n° provvedimenti liquidazione 154 160 160 160

Gestione bilancio: previsioni e verifica residui
n° capitoli PEG 475 475 475 475

Variazioni di bilancio 
n° variazioni 110 120 120 120

Gestione PEC e  pubblicazione atti sull' albo on line
n° PEC e albo on line 421 430 430 430

Monitoraggio opere pubbliche

n° monitoraggi opere pubbliche 130 130 130 130

Valore target

Trattasi dei seguenti uffici: Segreteria del Settore e Garante dell'Informazione, Ufficio Attivià Amministrative, Ufficio Attività Giuridiche, Ufficio Supporto 

Amministrativo LLPP, Manutenzione e Mobilità. 



Pubblicazione dei contenuti obbligatori su "Amministrazione trasparente" n° inserimenti amministrazione 

trasparente 111 120 120 120

Richiesta CIG- CUP e certificati Equitalia, necessariper procedere a a acquisti, 

affidamenti e liquidazioni CIG e CUP ed EQUITALIA richiesti 385 385 385 385

Gestione presenze/assenze  personale n° dipendenti gestiti (gestione 

amministrativa e contabile) 65 65 65 65

Gestione/supporto tecnico alle commissioni consiliari n° sedute commissione consiliari 1^ e 2^ 16 20 20 20

produzione di certificati per professionisti ed imprese 
n° certificati prodotti 11 10 10 10

tenuta dell'archivio delle opere pubbliche N°ricerche effettuate in archivio 

OO.PP. 5 5 5 5

Gestione segreteria assessorato pratiche e appuntamenti gestiti 

assessorato 15 20 20 20

Gestione amministrativa contributi/finanziamenti

n° contributi/finanziamenti gestiti 11 15 15 15

Gestione amministrativa degli istituti della partecipazione nel governo del 

territorio

n° procedimenti curati in attuazione 

norme sugli istituti di partecipazione 3 5 5 5

Gestione contratti
n° contratti/convenzioni gestiti 58 60 60 60



Servizio: Servizio Lavori Pubblici Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Vacante Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Dipendenti:

Bruni Andrea, Misuri Claudio, Ammannati Stefano, Tarantino Maria 

Antonietta, Ognibene Francesco,  Martelli Mila, Pretini Alessandro, 

Mugnai Giacomo 

Attività Procedimenti: Valore storico

Prodotto (es. n. assunzioni, n. 

buste paga,ecc.)
2015 2016 2017 2018

Progettazione, 

programmazione e 

monitoraggio

Progetti dell'elenco annuale 
n° progetti dell'elenco annuale 5 3 3 3

Progetti non inseriti nell'elenco annuale n° progetti non inseriti 

nell'elenco annuale
0 2 2 2

Piani attuativi verificati per opere a scomputo n° piani attuativi verificati per 

opere a scomputo
2 5 5 5

Progettazione
n° progetti 6 4 4 4

Progetti esecutivi approvati
n° progetti esecutivi approvati 5 5 5 5

Direzione lavori n° Direzione lavori 5 5 5 5

Stati di avanzamento e stati finali n° Stati di avanzamento e stati 

finali
Non rilevato 5 5 5

Collaudi n° Collaudi 1 5 5 5

Gare o affidamenti diretti
n° gare o affidamenti diretti 6 10 10 10

Contratti n°contratti 2 5 5 5

Affidamento incarichi di progettazione a supporto dei tecnici esterni n° incarichi affidati all'esterno 4 5 5 5

Servizi a  rete
Rete gas Km rete idrica 136 136 136 136

Rete idrica Km rete idrica 176 176 176 176

Valore target

Il Servizio svolge le sue attività sulla base dell'articolazione nei tre uffici: servizi cimiteriali , servizi a rete, coordinamento tecnico dei datori di lavoro in 

Materia di Sicurezza sui luoghi di lavoro. I sevizi cimiteriali garantiscono il funzionamento ottimale dei cimiteri, rispondendo in tempo reale alle richieste e 

alle esigenze dei cittadini nella delicate operazioni che si svolgono all'interno del cimitero. L'ufficio inoltre si occupa della gestione del pagamento delle 

lampade votive in seguito al rientro dell'attività dal 2011. Per i sottoservizi a rete l'ufficio verifica, controlla e monitorizza gli enti gestori nella realizzazione 

di nuovi servizi a rete o per il mantenimento degli eistenti. Si procede poi al collaudo e alla presa in consegna delle opere di ubanizzazioni sul territorio 

legate agli interventi urbanistici privati. Per il coordinamento tecnico dei datori di lavoro in materia di sicurezza dui luoghi di lavoro si verifica e si conserva 

il Documentazione dell'Analisi dei rischi redatto dal RSPP e si indicono riunioni periodiche con i datori di lavoro.



rete fognaria Km rete fognaria 138 138 138 138

Gestione servizi cimiteriali Cimiteri comunali

n° cimiteri
3 3 3 3

Cimiteri comunali

superficie cimiteri in mq
44.489 44.489 44.489 44.489

Tumulazioni n° tumulazioni
140 140 140 140

estumulazioni n° estumulazioni
50 50 50 50

Inumazioni n° inumazioni
146 140 140 140

Esumazioni n° esumazioni
192 190 190 190

Cremazioni n° cremazioni 
192 190 190 190

Rilascio nulla-osta per posa di lapidoni sulle fosse dei campi n° nulla osta 
120 120 120 120

Controlli ottemperanze al regolamento cimiteriale n° controlli
2 2 2 2

Autorizzazioni messa in opera epigrafi n° autorizzazioni messa in 

opera epigrafi
250 250 250 250

Convenzioni con associazioni di volontariato per il cimitero n° convenzioni con ass. 

volontariato cimiteri
2 2 2 2

Sepolture effettuate n° sepolture effettuate
478 400 400 400

Gestione utenti lampade votive n° utenti lampade votive
13.000 13.000 13.000 13.000

Gestione invio bollettini lampade votive n° bollettini inviati
9.000 9.000 9.000 9.000

Gestione solleciti di pagamento cimitero n° solleciti per mancati 

pagamenti cimitero
150



Servizio: Servizio Ambiente Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Leonardo Mangiarotti Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Il Servizio svolge le sue attività sulla base dell'aricolazione nei due uffici:  Verde 

Pubblico e attrezzature ludiche , parchi e giardini - Politiche di  Sostenibilità 

ambientale tutela del territorio dell'ambiente e degli animali , ciclo dei rifiuti e 

servizio idrico integrato

Dipendenti:  Saggioro Mauro, Meini Simone, Lombardi Michele

Quantità

Attività: Procedimenti: Valore storico

Prodotto (es. n. assunzioni, n. 

buste paga,ecc.)
2015 2016 2017 2018

Tutela del territorio e dell' 

ambiente
Autorizzazioni in materia ambientale 

n° autorizzazioni rilasciate (scarichi, 

emissioni, cave..)
21 21 21 21

Adempimenti in materia ambientale in SCIA n° SCIA in materia ambientale ricevute 0 0 0 0

Ordinanze ambientali n° Ordinanze ambientali 8 8 8 8

di cui ordinanze e ingiunzioni per interventi di bonifica siti inquinati (da "Relazione 

al conto annuale")

n° ordinanze e ingiunzioni per 

interventi di bonifica siti inquinati (da 

"Relazione al conto")

0 0 0 0

Esposti trattati Esposti trattati 265 265 265 265

Opere pubbliche di interesse ambiente n° oopp di interesse ambientale 0 0 0 0

Disinfestazione e derattizzazione:predisposizione gara per trattamenti di 

disinfestazione e derattizzazione; attività di controllo e monitoraggio

N° interventi di 

derattizzazione/disinfestazione annuali 

programmati

6 cicli di interventi 

riguardanti tutto il 

territorio comunale

6 6 6

Programmazione e progettazione degli interventi di comunicazione e 

sensibilizzazione ambientale; controllo e supervisione delle attività

n° attività/interventi di 

sensibilizzazione realizzati

0
0 0 0

Accesso alle informazioni ambientali n° richieste di accesso ricevute
1

1 1 1

Prevenzione e spegnimento degli incendi boschivi.
n° convenzioni con associazioni di 

prevenzione incendi

0
0 0 0

Gestione convenzioni con associazioni di volontariato a tutela del patrimonio 

ambientale

n° convenzioni con associazioni di 

tutela ambientale

4 (Anziani, La 

Racchetta, Auser e 

Legambiente)

4 4 4

Piano di caratterizzazione, analisi di rischio, progetto operativo di bonifica, piano 

di investigazione (art. 192 Dlgs 152/2006)
n°piani di bonifica approvati

8
8 8 8

Attuazione delle previsioni del Patto dei Sindaci approvato con Deliberazione del 

Consiglio Comunale n° 108 del 16/12/2014 che si propone per il 2020, la riduzione 

del 20% dei gas serra e dei consumi energetici e aumento del 20% del ricorso alle 

energie rinnovabili.

n. piani PAES redatti

0

1 0 0

Tutela animali
Canile Comunale: predisposizione gara per gestione del canile rifugio, 

predisposizione convenzione con AUSL per gestione canile sanitario
N° Canili/gattili 

2 (convenzione ENPA 

e Asl)

2 2 2

Valore target



Procedimenti amministrativi relativi alla tutela e gestione animali sul territorio

n°procedimenti amministrativi relativi 

alla tutela e gestione animali sul 

territorio

0

0 0 0

Contenimento fauna selvatica:interventi di allontanamento storni;censimento 

colonie feline

n° interventi effettuati per il 

contenimento della fauna
70 70 70 70

Ciclo dei rifiuti Gestione smaltimento rifiuti (attraverso la partecipata Quadrifoglio) ton. Rifiuti/anno 36.575 36.575 36.575 36.575

Gestione, verifiche, azioni inerenti lo sviluppo della raccolta differenziata % di raccolta differenziata 63,74 63,74 63,74 63,74

impianti termici Impianti termici: adempimenti n° denunce impianti termici ricevute
70 (sentire Servizio 

Edilizia)
70 70 70

Controllo a campione mediante sorteggio di deposito attestato di prestazione 

energetica (APE)
% controlli effettuati 0 0 0 0

Tutela delle acque
Scarichi di acque reflue domestiche o assimilabili al di fuori della pubblica 

fognatura
n° autorizzazioni agli scarichi 1 1 1 1

Impianti di depurazione
n° impianti depuratori idrici in 

funzione al 31/12
0 0 0 0

Acustica Autorizzazioni comunali in deroga ai limiti normativi acustici - semplificata
n°richieste di autorizzazioni in deroga 

al rumore - semplificata
11 11 11 11

Autorizzazioni comunali in deroga ai limiti normativi acustici -non semplificata
n°richieste di autorizzazioni in deroga 

al rumore non semplificata
7 7 7 7

Gestione dei Piani 

Ambientali

Attuazione delle azioni e interventi pianificati nei Piani Ambientali approvati 

(Piano Ambientale Comunale P.A.C.; Piano Energetico Ambientale Comunale 

(P.E.A.C.)

% di attuazione delle attività previste 

dal Piano ambientale
N.D. N.D. N.D. N.D.

Controlli e interventi urgenti al verificarsi di condizioni di necessità es. 

superamento limiti  (Piano Ambientale Comunale P.A.C.; Piano Energetico 

Ambientale Comunale (P.E.A.C.)

n° ordinanze/interventi urgenti legati a 

criticità
1 1 1 1

Aggiornamento e revisione dei Piani ambientali n° aggironamenti dei Piani Ambientali 0 0 0 0

Gestione mobilità alternativa: bike sharing 
n° postazione bike sharing nel 

territorio comunale

3 per un totale di 36 

bici

3 3 3

Gestione mobilità alternativa:  postazioni di ricarica veicoli elettrici n° postazioni ricarica veicoli elettrici
4 per un totale di 8 

colonnine
0 0 0

Antenne Piano degli impianti radiobase
N° siti  previsti dal piano degli impianti 

radiobase
25 25 25 25

Stazioni radio base:procedure installazione, nuovi impianti o modifica ad impianti 

esistenti

n° pareri/atti per nuove installazioni o 

modifiche di impianti esistenti
5 5 5 5

Gestione del verde
Gestione del verde pubblico: manutenzione ordinaria del verde e delle 

attrezzature

Superficie di verde pubblico gestito 

(ettari)
7,5 7,5 7,5 7,5

Piante sottoposte a potatura n° piante sottoposte a potatura 50 50 50 50

Nuove alberature messe a dimora n°nuove alberature messe a dimora 0 0 0 0

Autorizzazione all'abbattimento alberi di proprietà privata o di enti diversi dal 

Comune 
N° autorizzazioni abbattimento alberi 102 102 102 102

Intimazione all'esecuzione delle opere di manutenzione ordinaria o straordinaria 

alberi di proprietà privata o di enti diversi dal Comune 

N° intimazioni all'esecuzione opere su 

alberi
3 3 3 3

sanzioni amministrative gestite n° sanzioni amministrative gestite 0 0 0 0



Progettazione, 

programmazione e 
Progetti dell'elenco annuale 

n° progetti inseriti nell'elenco annuale
0 0 0 0

Progetti non inseriti nell'elenco annuale

n° progetti non inseriti nell'elenco

annuale

3 3 3 3

Infrastrutture, Verde, Edifici 

pubblici non residenziali
Gare o affidamenti diretti

n° gare o affidamenti diretti

6 (v.le Pratese, 

Accordo Quadro, 

parete parco Isola, 

villa solaria, interventi 

somma urgenza, 

software R3 Trees)

6 6 6

Piani attuativi verificati per opere a scomputo
n° piani attuativi verificati

1 1 1 1

Istruttorie per autorizzazioni di occuapzione/manomissione di suolo pubblico
n° istruttorie

3 3 3 3

Progettazione n° progetti

3 (verde v.le Pratese, 

ludiche antitrauma e 

recinzione area cani)

3 3 3



Servizio: Servizio Manutenzioni Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Boattini Simonetta Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Dipendenti: Galeotti Federico, Del Carlo Michela, posto vacante

Quantità

Attività Procedimenti: Valore storico

Prodotto (es. n. assunzioni, n. buste paga,ecc.) 2015 2016 2017 2018

Progettazione
Progetti dell'elenco annuale 

n° progetti inseriti nell'elenco annuale 25 13 15 9

Progetti non inseriti nell'elenco annuale
n° progetti non inseriti nell'elenco annuale 5 3 3 3

Gare o affidamenti diretti
n° gare o affidamenti diretti 16 16 18 12

Opere di urbanizzazione verificati per opere a scomputo

n°progetti verificati

dato numerico da 

fornire in 

cooperazione con gli 

altri membri delle 

commissioni

Progettazione
n° progetti

20 16 18 12

Progetti esecutivi approvati
n° progetti esecutivi approvati

9 10 10 10

Direzione lavori n° Direzione lavori 18 18 18 18

Stati di avanzamento e stati finali n° Stati di avanzamento e stati finali 32 30 30 30

Collaudi n° Collaudi 12 12 12 12

Contratti

n°contratti

dato numerico da 

fornire in 

cooperazione con 

l'ufficio contratti

Affidamento incarichi di progettazione a supporto dei tecnici esterni n° incarichi affidati all'esterno 6 6 6 6

Gestione contratti servizi
gestione callcenter segnalazione interventi di manutenzione con 

compilazione schede
n° segnalazioni 2049 2000 2000 2000

Verifiche e collaudi su impianti realizzati con lottizzazioni private
n° verifiche e collaudi su impianti realizzati con lottizzazioni 

private

dato numerico da 

fornire in 

cooperazione con gli 

altri collaudatori 

nominati

Valore target

  Il Servizio svolge le sue attività sulla base dell'articolazione nei due uffici: Gestione Calore e Pubblica Illuminazione - Manutenzione Immobili Pubblici. L'attività di 

Manutenzione degli Immobili Pubblici, prevede la gestione degli interventi di manutenzione ordinaria   programmata  volti al mantenimento degli edifici in efficienza   nel 

rispetto delle verifiche  obbligatorie di legge, oltre alla verifica, accettazione ed esecuzione delle richieste d'intervento per emergenze e guasti segnalate.  L'attività di 

Manutenzione Immobili comporta altresì la verifica e  il controllo degli interventi manutentivi eseguiti in gestione esterna.L'attività di Gestione Calore comporta il controllo 

del mantenimento in efficienza di tutti gli impianti di climatizzazione  presenti sul patrimonio comunale mediante: la trasmissione e verifica di esecuzione delle richieste di 

interventi per guasti ed anomalie pervenute,  la verifica dell'attuazione   di accensione e spegnimento  alle temperature prestabilite degli impianti di climatizzazione in tutte 

le strutture operative  nelle stagioni ed orari necessari, la verifica dell'atttuazione delle manutenzioni di legge sulle Centrali Termiche. L'attività di Pubblica Illuminazione 

comporta la verifica del mantenimento in efficienza degli impianti di  illuminazione pubblica del territorio comunale, mediante:  la trasmissione  e verifica di esecuzione 

delle segnalazioni guasti   pervenute al servizio, il controllo della corretta impostazione oraria di accensione stagionale, la verifica di effettuazione dei controlli mensili di 

corretto funzionamento  e di stabilità.   



Manutenzione immobili immobili in gestione diretta n° immobili in gestione diretta 60 62 62 62

immobili con gestore esterno n°immobili con gestore esterno 24 24 24 24

punti luce Pubblica Illuminazione n° punti luce illuminazione pubblica
7815 7627 7650 7680

rete illuminazione pubblica km impianti illuminazione pubblica
160 165 170 175

Gestione Calore n° centrali termiche in gestione calore
63 67 67 67

Programma manutenzione Patrimonio immobiliare  n° richieste d'intervento immobili
2049 2000 2000 2000

Call center Impianti climatizzazione n° richieste intervento climatizzazione
202 200 200 200

Call center Impianti illuminazione pubblica n° richieste intervento illuminazione pubblica
1008 1000 1000 1000



Servizio: Servizio Pianificazione Territoriale Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Arch. Mila Scala Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Dipendenti:
Sensi Silvia, Casciaro Matilde, Venturini Lorenzo, Trentanovi Giacomo, Guidotti 

Alessandra, Maselli Maria

Quantità

Il Servizio svolge le sue attività sulla base dell'aricolazione nei tre uffici: 

Pianificazione, Catasto e Toponomastica, Sit, Certificazioni Urbanistiche

Si occupa delle attività che attengono la pianificazione

territoriale, con la quale vengono assunte le scelte di strategia territoriale e attività attinenti alla gestione del territorio e il SIT 

Piani Attuativi

Si occupa delle  attività  che  attengono  i  piani  urbanistici  attuativi,  

prevalentemente,  di  iniziativa  privata,    e  i  procedimenti  inerenti  la Residenza Sociale prevista negli ambiti  dello strumento di pianificazione urbanistica,  per  la  quale  si  rende  

necessario 

stimarne  i  fabbisogni,  stabilire  regole  di  convenzionamento  e  gestirne  l’'attuazione,  nonché  la gestione/trasformazione dei vigenti obblighi convenzionali in ambiti PEEP e PIP. 

Aspetti amministrativi e giuridici

Si occupa degli atti amministrativi correlati alle attività degli uffici "Pianificazione, Catasto e Toponomastica, Sit, Certificazioni Urbanistiche" e "Piani Attuativi"



Funzioni assegnate: Procedimenti:
Prodotto (es. n. assunzioni, n. 

buste paga,ecc.)
Valore storico

2015 2016 2017 2018

Pianificazione territoriale

Redazione strumenti e varianti di pianificazione urbanistica generale redazione strumenti e varianti di 

pianificazione urbanistica generale (n°)
4 5 5 5

Redazione strumenti e varianti di pianificazione urbanistica attuativa Redazione strumenti e varianti di 

pianificazione urbanistica attuativa (n°)
1 1 1 1

Adozione strumenti e varianti di pianificazione urbanistica generale n° adozioni pianificazione urbanistica 

generale 0 5 5 5

Adozione strumenti e varianti di pianificazione urbanistica attuativa n° adozioni pianificazione urbanistica 

attuativa
0 2 2 2

Approvazione strumenti e varianti di pianificazione urbanistica generale n° approvazioni pianificazione urbanistica 

generale 0 5 5 5

Approvazione strumenti e varianti di pianificazione urbanistica attuativa n° approvazioni pianificazione urbanistica 

attuativa 5 2 2 2

delibere di avvio, adozione e approvazione

di strumenti di pianificazione territoriale e urbanistica

 n.delibere

6 2 2 2

Convenzioni urbanistiche gestite n° convenzioni urbanistiche
5 5 5 5

n. convenzioni stipulate  PEEP modificative 6 4 4 4

Rilascio del certificato di destinazione urbanistica n. certificazione destinazione urbanistica 

rilasciati 162 150 150 150

Toponomastica
Conferenze di servizi n° Conferenze di servizi

8 10 10 10

Accettazione e aggiornamento dati catastali n° arichieste di aggiornamento
33 30 30 30

Catasto
Visure catastali n° richieste visure

0 0 0 0

Frazionamenti n° frazionamenti
0 0 0 0

Toponomastica (denominazione via e rilascio numeri civici) n. procedimenti
43 40 40 40

Valore target



Servizio: Servizio Mobilita e Viabilità Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Alessandro Ciullini Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Dipendenti:

Attività Procedimenti: Valore storico

Prodotto (es. n. assunzioni, n. buste paga,ecc.) 2015 2016 2017 2018

Mobilità, viabilità e trasporti Estensione della rete stradale al 31/12 KM 180 180 180 180

Progettazione, programmazione e 

monitoraggio

Interventi di manutenzione ordinaria

n°Interventi di manutenzione ordinaria 916 920 920 920

Progetti dell'elenco annuale 
n° progetti dell'elenco annuale 

1 1 1 1

Progetti non inseriti nell'elenco annuale
n° progetti non inseriti nell'elenco annuale

 

Piani attuativi verificati per opere a scomputo
n° piani attuativi verificati per opere a scomputo

Istruttorie per autorizzazioni di occupazione/manomissione di suolo 

pubblico

n° Istruttorie per autorizzazioni di occupazione/manomissione di 

suolo pubblico 716 720 720 720

Autorizzazioni per occupazione suolo pubblico n°autorizzazioni per occupazione suolo pubblico

716 720 720 720

di cui autorizzazioni temporanee di occupazione di suolo pubblico a 

titolo gratuito

n°autorizzazioni per occupazione suolo pubblico a titolo gratuito
54 55 55 55

Autorizzazioni per accessi carrai n° autorizzazioni per accessi carrai

19 20 20 20

Autorizzazione per impianti pubblicitari n° autorizzazione per impianti pubblicitari temporanei

24 25 25 25

Altre autorizzazioni n° altre autorizzazioni

Progettazione
n° progetti

3 3 3 3

Progetti esecutivi approvati
n° progetti esecutivi approvati

3 3 3 3

Direzione lavori n° Direzione lavori 3 3 3 3

Stati di avanzamento e stati finali n° Stati di avanzamento e stati finali 4 4 4 4

Collaudi n° Collaudi O Cre

Gare o affidamenti diretti n° gare o affidamenti diretti 2 2 2 2

Contratti n°contratti 2 2 2 2

Affidamento incarichi di progettazione a supporto dei tecnici esterni n° incarichi affidati all'esterno 2 2 2 2

Interventi spargisale e/o spalaneve n° interventi spargisale e/o spalaneve

Concessioni suolo pubblico per apertura cantieri e scavi n°concessioni suolo pubblico per apertura cantieri e scavi

Permessi per sosta disabili rilasciati/rinnovati nell'anno n° permessi per sosta disabili rilasciati/rinnovati nell'anno 20 20 20 20

Permessi per accesso ZTL rilasciati/rinnovati nell'anno n°permessi per accesso ZTL rilasciati/rinnovati nell'anno 3000 3000 3000 3000

Il Servizio svolge le sue attività sulla base dell'articolazione nei due uffici: manutenzione strade e viabiltià - Mobilità Pubblicità Occupazione di suolo pubblico segnaletica Stradale 

Pubblicità. L'obiettivo è quello di garantire il transito veicolare, in bici o pedonale, in sicurezza sulla rete stradale esistente. L'attività viene gestita mediante una convenzione in-house 

con Consiag-Servizi Comuni ed un accordo quadro con ditta esterna

Roti Stefano, Scartabelli Andrea, Lombardi Michele, Davini Michele, Palcucci Stefano, Boretti Erika, Baronti Mariarosa, Genuardi Duilio 

Valore target



Illuminazione pubblica Tete illuminazione pubblica km rete illum. Pubblica 160 160 160 160

Punti luce mantenuti n° punti luce mantenuti 7815 7815 7815 7815

di cui alimentati con energie rinnovabili n° punti luce a energia rinnovabile mantenuti 

Consumo annuo di energia elettrica per illuminazione pubblica Kwh

Passi carrabili n° autorizzazioni passi carrabili 19 20 20 20

Permessi e nuovi cartellini per ZCS n° permessi ZCS 177 175 175 175

Ordinanze in materia di viabilità n° ordinanze 699 700 700 700

Pareri ed autorizzazioni trasporti eccezionali n° richieste 28 30 30 30

Pareri e partecipazione  commissioni per Opere di urbanizzazione 
n° commissioni opere urbanizzazione

Pareri inerenti sinistri stradali n° pareri inerenti incidenti stradali 42 40 40 40

Istanze per declassificazioni strade n° istanze di declassificazione strade 0 1 1 1

Attività di gestione di notificazione e di 

riscossione delle sanzioni 

amministrative

sanzioni amministrative gestite

n° sanzioni amm.ve gestie

Pubblicità temporanea Mezzi pubblicitari definitivi - installazione /modifiche n° autorizzazioni installazione mezzi pubblicitari definitivi 117 120 120 120



Servizio: Servizio Pratiche Edilizie Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Mario Lopomo Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Il Servizio svolge le sue attività sulla base 

dell'articolazione nei tre uffici: Sportello Edilizia SUE - 

Pratiche edilizie e Condono - Controllo attività edilizia, 

conseguentemente obiettivi ed indacatori saranno 

riferiti ai vari uffici.       

Lo Sportello unico dell'edilizia (SUE) svolge 

principalmente attività informativa, tecnica ed 

amministrativa.  

L'obiettivo generale di mantenimento dei servizi del 

SUE è articolato e monitorato attraverso N° 3 

indicatori di risultato rappresentativi dei principali 

servizi forniti. L'ufficio pratiche edilizie gestisce i vari 

procedimenti di competenza, principalmente permessi 

di costruire, SCIA, attività edilizia libera, accertamenti 

di conformità, condoni edilizi, autorizzazioni 

paesaggistiche, accertamenti di compatibilità 

Dipendenti:

Comparini Barbara, Paladini Donella, Morindi 

Manuela, Spiriti Egilda, Baldi Tiziana, Landi Ivana, 

Londino Paolo Pietro, Talarico Giovannina, Bozzi 

Clara, Parenti Antonio, Di Bella Raffaella 

Funzioni assegnate: Procedimenti:
Prodotto (es. n. assunzioni, n. 

buste paga,ecc.)
Valore storico

2015 2016 2017 2018

Utenti sportello SUE N. utenti sportello SUE
5778 5000 5000 5000

Visure richieste N. visure richieste 
2469 2400 2400 2400

Pratiche edilizie gestite (SCIA, PDC, CIL, 

CILA,agibilità, condoni, ecc.)

N. Pratiche edilizie gestite (SCIA, 

PDC, CIL, CILA,agibilità, condoni, 

ecc.)
1271 1100 1100 1100

Permessi di costruire richiesti N. permessi di costruire richiesti
14 _ _ _

Permessi di costruire rilasciati N. permessi di costruire rilasciati
18 14 14 14

Autorizzazioni paesaggistiche richieste N. autorizzazioni paesaggistiche 

richieste
157 _ _ _

Autorizzazioni paesaggistiche 

rilasciate/concluse

N. autorizzazioni paesaggistiche 

rilasciate/concluse 149 130 130 130

Sanatorie rilasciate per abuso edilizio - 

condoni rilasciati

N. Sanatorie rilasciate per abuso 

edilizio - condoni rilasciati 54 35 50 50

Valore target

Edilizia privata/SUE



Sanatorie rilasciate per abuso edilizio - 

accertamenti di conformità rilasciati/conclusi

N. sanatorie rilasciate per abuso 

edilizio - accertamenti di conformità 

rilasciati/conclusi

15 15 15 15

Sanatorie rilasciate per abuso edilizio - 

accertamenti di compatibilità paesaggistica 

rilasciati

N. sanatorie rilasciate per abuso 

edilizio - accertamenti di 

compatibilità paesaggistica rilasciati
6 5 5 5

Commissioni - Conferenze:                                                                                       

(Commissione del Paesaggio - Commissione 

Edilizia - Conferenza dei Servizi Interni)

N° sedute Commissioni - 

Conferenze:                                                                                       

(Commissione del Paesaggio - 

Commissione Edilizia - Conferenza 

dei Servizi Interni)

55 50 50 50

Vigilanza e controllo: SCIA Scia arrrivate/Scia verificate 100% 100% 100% 100%

Vigilanza e controllo: CIL-CILA Cil-Cila  arrrivate/Cil-Cila verificate 10% 10% 10% 10%

Segnalazioni pervenute N. Segnalazioni pervenute 33 _ _ _

Ordinanze emanate N. ordinanze emanate 14 8 8 8

Controllo attività edilizia

Edilizia privata/SUE



Servizio: Servizio SUAP e Attività produttive Settore: Sviluppo Territorio

Responsabile: Simonetta Mangano Dirigente: Rita Dabizzi

Finalità istituzionale:

Dipendenti:
Ciccone Antonia, Bellandi Silvia, Checcucci Niccolò, Casadei Della Chiesa Flavio, 

Ingargiola Sabrina, Fedi Michela

Quantità

Attività Procedimenti: Valore storico

Le voci evidenziate con questo colore non possono essere compilate con i dati ad 

oggi in nostro possesso. Per poter fornire dei dati così disagreggati, occorre 

impostare il gestionale, fin dall'inizio dell'anno, in modo diverso dall'attuale al 

fine di poter ottenere i risulatati richiesti, ovviamente questo potrà avvenire solo 

a partire dall'inizio di un nuovo anno solare.

Prodotto (es. n. assunzioni, n. buste paga,ecc.) 2015 2016 2017 2018

Sportello Unico Attività 

produttive
Gestione pratiche pervenute allo sportello unico attività produttive n° procedimenti SUAP totali 

1377 (oltre a 1567 

di Svuota la 

cantina)

1400 (oltre a 1800 

di svuota la 

cantina)

1400 (oltre a 1800 

di svuota la 

cantina)

1400 (oltre a 

1800 di svuota 

la cantina)

Procedimenti Autorizzatori SUAP n° autorizzazioni / atti unici rilasciati nell'anno
155 (dato 

complessivo)

140 (dato 

complessivo)

140 (dato 

complessivo)

140 (dato 

complessivo)

Autorizzazioni in materia ambientale 
n° autorizzazioni in materia ambientale (scarichi, 

emissioni, cave…)
22 20 20 20

Gestione delle richieste di pareri preventivi a Enti terzi n° pareri preventivi di Enti Terzi  rilasciati

Conferenze di servizi n° conferenze di servizi Non Rilevato

Commercio in sede fissa attività di medie strutture di vendita (anche in forma di centro commerciale) 

(autorizzazione per avvio, trasferimento, ampliamento superficie)

n° autorizzazioni per avvio, trasferimento, ampliamento 

superficie medie strutture
1 1 1 1

attività di medie/grandi strutture di vendita (anche in forma di centro commerciale) 

(autorizzazione proroga termini di sospensione/attivazione oltre il termine 

consentito)

n° autorizzazione proroga termini di 

sospensione/attivazione oltre il termine consentito
1 1 1 1

attività di medie strutture di vendita (anche in forma di centro commerciale) (scia di 

modifica settore merceologico, e altre comunicazioni di cessazione, variazioni 

soggettive e trasferimenti di titolarità o gestione, sospensione)

n° comunicazioni/SCIA inerenti medie strutture Non Rilevato

attività di grandi strutture di vendita (anche in forma di centro commerciale) 

(autorizzazione per avvio, trasferimento, ampliamento superficie, proroga 

sospensione/attivazione)

n° autorizzazioni grandi strutture 0 0 0 0

 attività di grandi strutture di vendita (anche in forma di centro commerciale) (scia 

di modifica settore merceologico, comunicazione di sospensionecessazione, 

variazioni soggettive e trasferimenti di titolarità o gestione))

n° comunicazioni/SCIA grandi strutture Non Rilevato

Attività di Esercizio di vicinato (SCIA di avvio, trasferimento, ampliamento 

superficie, modifica settore merceologico, e altre comunicazioni di cessazione, 

variazioni soggettive e trasferimenti di titolarità o gestione, sospensione)

N° SCIA /comunicazioni commercio in sede fissa Non Rilevato

vendite straordinarie (comunicazione) n° comunicazioni vendite straordinarie Non Rilevato

Attività di forme speciali di vendita (SCIA di avvio, trasferimento, ampliamento, 

modifica settore merceologico, e altre comunicazioni di cessazione, variazioni 

soggettive e trasferimenti di titolarità o gestione)

n° comunicazioni/SCIA inerenti le forme speciali di 

vendita
Non Rilevato

Il SUAP si occupa di garantire lo svolgimento delle attività strettamente connesse 

Valore target



Vendita di stampa autorizzazioni aperture/trasferimenti di sede edicole n° aperture/trasferimenti vendita di stampa 0 1 1 1

Distributori di carburante
attività di distributori carburanti (autorizzazione per avvio, modifiche, sospensione)

n° autorizzazioni distributori di carburanti 1 1 1 1

attività di distributori carburanti (autorizzazione per proroga sospensione)
n° proroghe/sospensioni distributori carburante 0 1 1 1

attività di distributori carburanti (scia per modifiche, altre comunicazioni di orari, 

turni, ferie, sospensione, cessazione, variazioni soggettive e trasferimenti di 

titolarità o gestione, accesso atti, richiesta copie)

n° SCIA/comunicazioni distributori carburante Non Rilevato

Attività turistiche (Strutture 

ricettive, professioni 

turistiche)

attività strutture ricettive (scia di avvio,modifiche, e altre comunicazioni di 

cessazione, variazioni soggettive e trasferimenti di titolarità o gestione 
n° scia/comunicazioni strutture ricettive Non Rilevato

attività professioni turistiche (scia di avvio, modifica e altre comunicazioni di 

variazioni soggettive)

n° SCIA /comunicazioni professioni del turismo

Tesserini rilasciati : 

N. 6 

accompagnatore 

turistico, N. 2 guida 

turistica

N. 4 

accompagnatore 

N. 2 guida 

N. 4 

accompagnatore 

N. 2 guida 

N. 4 

accompagnator

e N. 2 guida 

Artigianato di servizio alla 

persona

attività di attività estetiche e acconciatori (scia di avvio,modifiche, e altre 

comunicazioni di cessazione, variazioni soggettive e trasferimenti
n° SCIA/comunicazioni attività estetiche e acconciatori Non Rilevato

attività di tintolavanderia (scia di avvio,modifiche, e altre comunicazioni di 

cessazione, variazioni soggettive e trasferimenti di titolarità o gestione)

n° Autorizzazioni/SCIA tintolavanderie 1 1 1 1

Altre attività produttive 

soggette a titolo abilitativo 

(es. piscine, palestre ecc.)

Altre attività produttive  (scia di avvio,modifiche, e altre comunicazioni di 

cessazione, variazioni soggettive e trasferimenti
n° SCIA/comunicazioni altre attività produttive Non Rilevato

Attività sanzionatoria

Ordinanze di sospensione/cessazione/adeguamento attività economiche in sede 

fissa o su area pubblica  a seguito di verbali/segnalazioni di enti preposti
n° ordinanze di sospensione/cessazione/adeguamento 

attività economiche
26 Complessive 25 Complessive 25 Complessive 25 Complessive

Ordinanze di ingiunzione al pagamento di verbali n° ordinanze di ingiunzione al pagamento 9 10 10 10

Agricoltori: vendita diretta
Attività di vendita diretta di imprenditori agricoli (SCIA di avvio, trasferimento, e 

altre comunicazioni)
n° SCIA/comunicazioni agricoltori Non Rilevato



Polizia amministrativa Agenzie d'affari
n° scia/comunicazioni inerenti l'attività di agenzia 

d'affari, compresa la vidimazione registri
Non Rilevato

vendita di cose usate/antiche e autovidimazione registro cose antiche/usate e 

zucchero (scia di avvio, trasferimento, autovidimazione registri)

n° scia/comunicazioni inerenti l'attività di cose antiche e 

usate, compresa la vidimazione registri
Non Rilevato

fuochini/istruttori di tiro

n° autorizzazioni/scia/comunicazioni inerenti l'attività di 

fochino/istruttore di tiro
Non Rilevato

Giochi leciti
n° scia/comunicazioni inerenti l'attività di giochi leciti Non Rilevato

Pubblico spettacolo

n° autorizzazioni/modifiche all'esercizio di pubblico 

spettacolo in sede fissa
3 2 2 2

manifestazioni temporanee in area all'aperto o al chiuso che si svolgono entro le 

ore 24 del giorno d'inizio (articoli 68 e 69del r.d. 18.06.1931 n. 773 - tulps)

n° scia manifestazioni pubblico spettacolo Non Rilevato

Ascensori e montacarichi richiesta assegnazione numero matricola ascensori comunicazione n° matricole rilasciate 20 20 20 20

blocco impianto ascensore- montacarichi –piattaforma da parte dell’organismo 

soggetto alle ispezioni periodiche dell’impianto 
n° ordinanze di blocco ascensori 9 10 10 10

Caccia e pesca Rilascio tesserini venatori (Caccia) n° tesserini venatori rilasciati 0 1 1 1

Rilascio del tesserino per la raccolta di tartufi n° tesserini tartufi rilasciati 4 4 4 4

Mezzi pubblicitari Autorizzazioni per impianti pubblicitari n° autorizzazioni per impianti pubblicitari 67 65 65 65

Altri procedimenti amministrativi in materia di impianti pubblicitari n° altri procedimenti per impianti pubblicitari Non Rilevato

Taxi, NCC Taxi n° licenze taxi 0 0 0 0

Noleggio con conducente (NCC) n° autorizzazioni NCC 0 0 0 0

Trasferimento licenze taxi/autorizzazioni NCC n° trasferimenti licenze/autorizzazioni 0 0 0 0

Istanza di sostituzione per collaboratore familiare n° istanze per collbaoratori familiari 0 1 1 1

Istanze per cambio veicoli taxi/NCC ISTANZE DI CAMBIO VEICOLO TAXI/NCC n° sostituzione veicoli taxi / ncc 0 1 1 1

Vidimazioni annuali taxi n° vidimazioni annuali 5 5 5 5

Attività produttive su area 

pubblica
Gestione Fiere e Mercati Giornate di mercato (ordinari e straordinari) 200 220 220 220

Posteggi su area pubblica: nuove autorizzazioni su posteggio, subingressi, altre 

variazioni

n° nuove autorizzazioni/subingressi/altre variazioni ai 

dati su posteggio  
Non Rilevato

Commercio su area pubblica in forma itinerante
n° SCIA avvio /variazione/cessazione commercio 

itinerante
Non Rilevato

Commercio su posteggio fuori mercato
n° autorizzazioni/SCIA/comunicazioni di variazione dati 

inerenti i posteggi fuori mercato
Non Rilevato

Manifestazioni su area 

pubblica

autorizzazioni e concessioni di posteggio per manifestazioni /eventi su area 

pubblica
n° manifestazioni/eventi autorizzate Non Rilevato

Occupazione temporanea/annuale di suolo pubblico per attività commerciali o per 

associazioni non lucrative

n° occupazioni di suolo pubblico per attività 

commerciali o per associazioni non lucrative
Non Rilevato

comunicazione manifestazioni di sorte locale (lotterie, pesche di beneficienza, 

tombole e simili) n° manifestazioni sorte locale Non Rilevato

Spettacoli viaggianti
Autorizzazioni agli esercenti spettacolo viaggainte nelle fiere previste dal 

Regolamento

n° autorizzazioni a esercenti spettacolo viaggiante 

nell'ambito di fiere e parchi divertimento comunali
Non Rilevato



Autorizzazioni al montaggio e esercizio di attrazione dello spettacolo viaggiante
n° autorizzazioni al montaggio/esercizio di spettacolo 

viaggiante
Non Rilevato

Occupazione di suolo 

pubblico
Autorizzazioni per occupazione suolo pubblico

n°autorizzazioni per occupazione suolo pubblico 177 (dato non 

divisibile con 

spettacoli e 

manifestazioni) 

(Svuota la cantina 

1484)

177 (dato non 

divisibile con 

spettacoli e 

manifestazioni) 

(Svuota la cantina 

1484)

177 (dato non 

divisibile con 

spettacoli e 

manifestazioni) 

(Svuota la cantina 

1484)

177 (dato non 

divisibile con 

spettacoli e 

manifestazioni) 

(Svuota la 

cantina 1484)

di cui per attività commerciali o associazioni non lucrative
n° occupazioni per attività commerciali o associazioni 

non lucrative
Non Rilevato

di cui per ristoro all'aperto n° occupazioni per ristoro all'aperto Non Rilevato

Non Rilevato

COSAP Bollette e/o avvisi preventivi inviati n° bollette e/o avvisi preventivi inviati Non Rilevato

Avvisi di accertamento per morosità e recupero evasione emessi n° avvisi di accertamento per morosità e recupero 

evasione emessi
Non Rilevato

Avvisi di accertamento per morosità e recupero evasione emessi - di cui rettificati o 

annullati

n°avvisi di accertamento per morosità e recupero 

evasione emessi - di cui rettificati o annullati Non Rilevato

Avvisi di accertamento per morosità e recupero evasione emessi - di cui impugnati 

dal contribuente

n°avvisi di accertamento per morosità e recupero 

evasione emessi - di cui impugnati dal contribuente Non Rilevato

Cartelle di pagamento, ingiunzioni o altri titoli esecutivi emessi n°cartelle di pagamento, ingiunzioni o altri titoli 

esecutivi emessi
Non Rilevato

Avvisi di rimborso emessi n°avvisi di rimborso emessi Non Rilevato


